
 

【ひとことカード新運用ルールフロー】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

センター事務局

で分類・入力 

活動推進部 

データ一元管理 

対応後 

ブロック会議 

共有 

（基本） 

事務局から回答 

回答内容入力 

スピカにて 

結果報告 
（共同購入政策） 

提

案 

連

合

会 

支部運営委員会 

・ブロック消費 
内容確認・調査・ 

意見集約 

（提案1ヶ月前まで） 

ブロック消費 
改善要望提出 

の意見決定 

（提案当月まで） 

共同購入政策 

単協意見決定 

 

対象となる組

織・生産者へ送

る 

ひとことカード提出 

消費材への 

意見要望 

消費材への 

質問 

活動・システム

への意見 

（消費材以外） 

活動・システム

への質問 

（消費材以外） 

感想・ 

メッセージ 

支部運営委員会

(ブロック会議）

提出者へ、意見

の聞き取り 

保

留 

・ 

再

検

討 

活動関連 

システム関連 

に分類 

事務局 

必要に応じて事

務局から回答 

回答内容入力 

（翌月） 

必要に応じて 

ブロック会議 

対応組織確認 

活動関連 

システム関連 

に分類 

対応後 

ブロック会議 

共有 

事務局から回答 

回答内容入力 

（翌月） 

ブロック会議 

対応組織確認 

組織部 

単協HP問合せ

フォーム管理 

事業部 

消費材管理 

単協HP 

Q&A更新 

データ 

活用方法検討 

コールセ

ンター 


