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依頼を受けてから当日まで  

・サポート依頼を受けて都合が悪くなった時は、早めに主催者またはエッコロさんまた

は、エッコロコーディネーターに連絡してください。身体の具合が悪くなった時、急

用ができた時は、当日でも無理をしないで断ってください。  

・参加者の都合で託児をキャンセルする場合もあります。  

 

子どもを預かる時  

・依頼者やサポーター同士で名前が分かるよう名札（主催者が用意）を付けてください。  

・託児カードの確認、飲み物の確認をしてください。（持参していない場合は、水道水を  

飲ませて良いか聞きましょう。）  

・子どもの背中と持ち物に名前をつけてください。（食べ物は預からないでください。）  

・子どもに食べさせて欲しいと求められたら、依頼者（親）が託児室以外で食べさせる  

ように説明してください。（託児室内でのサポーターによる子どもの飲食は禁止です。）  

 

サポート中の注意点  

 ・託児室の安全確認とドアは閉めるなど、配慮してください。  

 ・一人遊びをしている子どもでも目を離さないでください。  

 ・子ども一人で、部屋の外へ行かせないでください。  

 ・サポーターだけで手が回らない時は、抱え込まないで主催者へ相談してください。

（事故の回避）  

 ・泣き方がひどい、長く泣き止まない時、具合が悪そうな時は、依頼者へ連絡し、連れ

て行く、呼びに行くなどの対応をお願いします。（※NP 講座、ほめ＊トレの時は原則

として、泣き続けても預かることになっています。）  

 ・食事等、休憩時間は子どもを依頼者へ戻してください。なお、休憩時間はサポート料

の対象とはなりません。  

・託児中は携帯電話の電源を切るかマナーモードにして、使用は控えてください。  

 ・子どもを連れて室外に行く時は、ほかのサポーターに声をかけてください。  

 

集団託児手引き（サポーター用）  


